Ogodlne Warunki Sprzedazy

Definicje:

. OWS — 0Ogdlne Warunki Sprzedazy — regulamin okreslajacy relacje handlowe pomiedzy

stronami — Sprzedawca a Kupujgcym,

. Sprzedawca — FORM - PLAST S.A. z siedzibg w Bydgoszczy przy ul. Torunskiej 143, 85-

831 Bydgoszcz wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bydgoszczy, KRS pod numerem: 0000300628,
NIP 554-023-46-26, REGON: 002498412, kapitat zaktadowy 3.703.050 PLN wptacony w
catosci

. Kupujacy — podmiot gospodarczy lub osoba fizyczna kupujgca Towary od Sprzedawcy

zgodnie z OWU,

. Towar — wyroby i produkty sprzedawane przez Form — Plast S.A.

Postanowienia ogdlne

Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy (dalej: OWS) majg zastosowanie do wszystkich
umow sprzedazy zawieranych miedzy Sprzedawcg a Kupujgcym. OWS winny by¢
stosowane do wszystkich transakcji sprzedazy i dostaw organizowanych przez Form-
Plast S.A. Kupujacy w petni uznaje przedstawione Ogolne Warunki Sprzedazy i zrzeka
sie wiasnych, wczesniej ustalonych warunkow, jesli takowe istniaty.

Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy sg kompletnym uregulowaniem umownym
wigzgcym strony w zakresie sprzedazy i dostawy Towardow. Sprzedawca nie prowadzi
sprzedazy konsumenckiej. Sprzedaz odbywa sie na zasadach wspotpracy handlowej
podmiotdow gospodarczych.

OWS, stanowia integralng czes¢ wszystkich umoéw sprzedazy zawieranych ze
Sprzedawcg - wtacznie z dostawami uzupetniajgcymi lub zastepczymi - i okreslajg
wzajemne relacje pomiedzy Sprzedawcyg i Kupujgcym. Odstepstwo od stosowania
niniejszych Ogdlnych Warunkow Sprzedazy wymaga formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Ogdlne Warunki Sprzedazy podane sg do wiadomosci i akceptacji Kupujgcego
najpdzniej przy sktadaniu przez niego zamowienia, ponadto dostepne sg na stronie
internetowej www.form-plast.com.pl pod zaktadkg PLIKI. Jezeli Kupujgcy pozostaje w

statych stosunkach handlowych ze Sprzedawcy przyjecie przez Kupujgcego OWS przy
pierwszym zamoéwieniu uwaza sie za ich akceptacje dla wszystkich pozostatych
zamoéwien i uméw sprzedazy, az do czasu zmiany ich tresci lub odwotania ich
stosowania.

Zasady zawierania i wykonywania umow sprzedazy oraz realizacji zamoéwien


http://www.form-plast.com.pl/
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Zawarcie umowy sprzedazy nastepuje przez ztozenie zamowienia przez Kupujgcego i
przyjecie zamowienia przez Sprzedawce. W przypadku braku ztozenia zamdwienia na
formularzu sprzedawcy, Sprzedawca potwierdza przyjecie zamodwienia wraz ze
wskazaniem adresu www., pod ktorym znajdujg sie OWS.

Wszelkie zmiany, uzupetnienia umoéw, jak rowniez wszelkie zawiadomienia,
oswiadczenia dokonywane przez Strony w zwigzku z realizacjag umowy powinny by¢
pod rygorem niewaznosci sporzagdzone w formie pisemne;j.

Cena Towaru jest ustalana na podstawie cennika Sprzedawcy z dnia wystawienia
faktury lub odrebnej oferty Sprzedawcy ztozonej Kupujgcemu.

Miejscem spetnienia Swiadczenia jest magazyn Sprzedawcy.

Faktura VAT zostaje wystawiona przez Sprzedawce Kupujgcemu z okresleniem terminu
i sposobu ptatnosci naleznosci za zamdéwiony Towar.

W przypadku opdznienia pfatnosci, Sprzedawcy przystuguje prawo naliczania odsetek
ustawowych za opdznienie.

Informacje, oferty, ceny

Wszystkie informacje techniczne dotyczace towardw wynikajace z katalogow,
prospektédw i innych materiatéw reklamowych przedstawianych przez Sprzedawce sg
danymi orientacyjnymi i obowigzujg tylko w takim zakresie, w jakim zostang
zaakceptowane przez obie strony.

Kupujacy jest zobowigzany znaé¢ parametry techniczne zamawianego towaru.
Sprzedawca zobowigzany jest dostarczy¢ towar zgodnie z zamdwieniem Kupujacego i
nie odpowiada za jego dalsze zastosowanie.

Ogtoszenia, reklamy i katalogi o towarach oferowanych przez Sprzedawce majg
charakter wytgcznie informacyjny. Wzorce i probki wystawiane przez Sprzedawce majg
wytgcznie charakter materiatéw pogladowych i wystawowych.

Ceny okreslone w cennikach wysytanych kontrahentom s3 wigzace do czasu
pisemnego powiadomienia przez Sprzedawce o ich zmianie.

Ceny na towary oferowane przez Sprzedawce nie zawierajg podatku VAT, chyba, ze
wyraznie wskazano inaczej.

Ostateczng cene towaru ustala sie w oparciu o ceny obowigzujgce u Sprzedawcy w
dniu ztozenia zaméwienia.

Wszelkie rabaty, upusty, bonifikaty itp. udzielane przez Sprzedawce wymagaja
indywidualnych ustalen na pismie

Zgtaszanie reklamacji, odpowiedzialnos¢ za wady
Kupujacy/sprzedajacy jest zobowigzany do zbadania dostarczonego towaru pod

wzgledem ilosciowym i jakosciowym w zakresie wad nie ukrytych, natychmiast po jego
otrzymaniu.
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Zgtaszanie jakichkolwiek reklamacji ilosciowych i jakosciowych, musi nastgpic
niezwtocznie po odbiorze towaru, nie pozniej jednak niz w ciggu 3 dni od odbioru
towaru, pod rygorem utraty uprawnien z tytutu odstepstw ilo$ciowych i jakosciowych.
Zgtaszanie jakichkolwiek reklamacji jakosciowych musi nastgpi¢ niezwtocznie po
odbiorze towaru, nie pdzniej jednak niz w ciggu 14 dni od odbioru towaru, pod rygorem
utraty uprawnien z tytutu odstepstw jakosciowych. Przy rozpatrywaniu reklamacji ich
zasadnosc ocenia sie z uwzglednieniem obowigzujgcych norm technicznych.
Kwestionowany towar winien by¢ dostepny w formie nieprzetworzonej do dyspozycji
Sprzedawcy przez caty czas trwania reklamacji, do chwili jej zakoniczenia, tj. przestania
informacji przez Sprzedawce.

W przypadku uznania reklamacji za uzasadniong, Sprzedawca moze wedtug swego
uznania albo wymienic¢ towar na nowy, wolny od wad lub wade usung¢. Zatatwienie
reklamacji w wyzej opisany sposdb wyklucza mozliwosé domagania sie dalszych
rekompensat.

Kupujacy, ktéry pomimo ujawnionych wad akceptuje towar jako spetniajacy jego
wymagania, moze zazgda¢ odpowiedniego obnizenia ceny.

Sprzedawca moze odmowi¢ uwzglednienia reklamacji, gdy towar zostat niewtfasciwie
zastosowany lub przetworzony przez Kupujgcego.

Jezeli sposrdd towardw dostarczonych i sprzedanych tylko niektére sg wadliwe i daja
sie odtgczy¢ od towarow wolnych od wad, uprawnienie Kupujgcego do rezygnacji z
realizacji zamowienia lub odstgpienia od umowy dotyczgce realizacji jego zamdwienia
ogranicza sie wytgcznie do towardow wadliwych.

Do «czasu ostatecznego rozpatrzenia reklamacji Kupujgcy obowigzany jest
przechowywaé reklamowany towar w sposdb nalezyty, uniemozliwiajacy jego
ewentualne uszkodzenie lub powstanie brakow.

Jezeli z powodu wady fizycznej towaru Kupujgcy odstepuje od umowy dotyczacej
realizacji jego zamowienia albo Zgda dostarczenia towaru wolnego od wad zamiast
towaru wadliwego, nie moze on odestaé towaru bez uprzedniej zgody Sprzedawcy.
Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy za szkody powstate w wyniku istnienia wad w
przypadku zrealizowania uprawnien z tytutu rekojmi zostaje wytgczona na podstawie
art. 558 Kodeksu cywilnego.

Zakwestionowanie ilosciowe i/lub jakosSciowe towaru nie uprawnia Kupujgcego do
wstrzymania ptatnosci za zrealizowane dostawy.

W kazdym przypadku reklamacji podstawa jej rozpatrzenia przez Sprzedawce jest
sporzadzenie protokofu reklamacyjnego i dokumentacji zdjeciowej przez jej
przedstawiciela handlowego, niezwtocznie po zgtoszeniu reklamacji przez Kupujgcego.
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za towar uzyty w sposéb niezgodny z jego
przeznaczeniem i wtasciwosciami technicznymi, w ktérym powstaty szkody w wyniku
btedéw wykonawczych i projektowych oséb trzecich oraz w wyniku niezachowania
zalecen i instrukcji producenta
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Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane w czasie
roztadunku towaru.

Sprzedawca ma prawo wstrzymacé sie wobec Kupujgcego z realizacjg jego roszczen z
tytutu reklamacji do czasu uregulowania wobec niej przez Kupujgcego wszelkich
zalegtych naleznosci.

Akceptujgc niniejszg procedure reklamacyjng Kupujacy rezygnuje z korzystania z prawa
potracenia swoich roszczen.

Warunkiem przyjecia zwrotdw towardéw, ktdre zostaty zakwestionowane przez
Kupujacego i uznane przez Sprzedawce jest to, by byty one nieuszkodzone,
nieprzetworzone w procesach produkcyjnych Kupujgcego oraz identyfikowalne, co do
parametréw zawartych w atestach. W przypadku towaréw pakowanych fabrycznie
muszg byé w oryginalnych, nieuszkodzonych opakowaniach.

Zwrot towardw nastepuje jedynie po uprzedniej pisemnej zgodzie Sprzedajgcego.

Zamowienia, Dostawa

Dostawa towaru zakupionego przez Kupujgcego jest realizowana na podstawie jego
zamowienia.

Sprzedawca jest zwigzany terminem dostawy jedynie wowczas, gdy potwierdzi go na
pismie. Kupujacy jest zobowigzany do odbioru towaru w ustalonym terminie.

Termin dostawy ulega przedtuzeniu o czas trwania przeszkody zaistniatej na skutek
okolicznosci niezaleznych od stron, tj. np. nieterminowa dostawa przez dostawcow
Sprzedawcy, zdarzenia sity wyzszej, nieprzewidywalne zaktdcenia w pracy Sprzedawcy,
np. brak pradu, opdznienia transportowe i celne, szkody transportowe, a w tym
blokady drég, ograniczenia czasowe w ruchu drogowym transportu ciezarowego,
niedobory energii elektrycznej, niedobory materiatowe i surowcowe itp.
Niedotrzymanie terminu dostawy przez Sprzedawce z ww. przyczyn powoduje, iz
Kupujacemu nie przystuguja zadne roszczenia o naprawienie szkody wyniktej z tytutu
niewykonania lub nieterminowego wykonania umowy.

W przypadku wycofania zamoéwienia w catosci lub czesciowo (wytgcznie za pisemna
zgodg Sprzedawcy), Kupujacy zobowigzany jest do pokrycia wszystkich kosztow
poniesionych przez Sprzedawce zwigzanych z realizacjg tego zamowienia. Zamodwienie
w zadnym wypadku nie moze zosta¢ wycofane bez pisemnej zgody Sprzedawcy.
Koszty dostawy do Kupujgcego oraz innych ustug dodatkowych sg ustalane
indywidualnie podczas sktadania zamdwienia. Wszelkie inne koszty, moggce wynikngé
w czasie realizacji zamodwienia np. przepakowanie, przetadunek i inne opfaty i podatki
obowigzujgce w czasie realizacji zamowienia obcigzajg Kupujgcego, o ile strony nie
ustality inacze;j.

Sprzedajacy zastrzega, iz w przypadku przeterminowanych ptatnosci, nieuregulowania
odsetek za opdznione ptatnosci, lub przekroczenia ram kredytowych przez Kupujacego



VII.

VIIL.

oraz innych jego dziatan na szkode Sprzedawcy realizacja kolejnych zamdéwien zostaje
wstrzymana do czasu dokonania stosownych pfatnosci.

Warunki ptatnosci

Zaptata za otrzymany towar powinna nastgpi¢ bez potrgcen niezwtocznie po
wystawieniu faktury lub wedtug uzgodnionych warunkéw ptatnosci.

Kupujacy staje sie wtascicielem towaru w momencie catkowitej zaptaty za ten towar,
w terminach okreslonych przez Sprzedawca (zastrzezenie wtasnosci rzeczy sprzedanej
— art. 589 kodeksu cywilnego), chyba, ze strony odmiennie ustalg. Odmienne ustalenia
wymagajg dla swej waznosci formy pisemnej.

Datg wykonania swiadczenia przez Kupujgcego jest data wptywu naleznosci na konto
Sprzedawcy.

W przypadku opdznienia ptatnosci Sprzedawca ma prawo bez dodatkowych wezwan
naliczy¢, odsetki za opdznienie w ustawowej wysokosci. Odsetki za opdznienie liczone
sg od dnia nastepujgcego po dniu, w ktédrym uptynat termin ptatnosci.

W przypadku nieterminowej realizacji ptatnosci, Sprzedawca jest uprawniony do
dochodzenia, obok naleznosci gtownej i odsetek za opdzinienie, rowniez kosztow
sgdowych, egzekucyjnych, zastepstwa procesowego oraz wszelkich kosztéw
zwigzanych z windykacja tej naleznosci.

Jezeli Kupujacy popadt w opdznienie z ptatnosciami naleznymi na podstawie wiecej niz
jednej faktury, Sprzedawca ma prawo zaliczenia jakiejkolwiek zaptaty dokonanej przez
Kupujacego z tytutu jakiejkolwiek faktury w pierwszej kolejnosci na poczet odsetek za
opdznienie, a nastepnie naleznosci najdawniej wymagalnych.

Kupujacemu nie stuzy wobec Sprzedawcy prawo ztozenia o$wiadczenia o potraceniu.

Postanowienia koncowe

Stosunki prawne z Kupujgcym reguluje wytacznie prawo polskie. Miejscem realizacji
wszelkich wynikajacych z niniejszych uregulowan zobowigzan jest Bydgoszcz
Sprzedawca i Kupujgcy beda dazy¢ do polubownego zatatwienia wszelkich sporéw
wyniktych w zwigzku z wykonywaniem umow objetych niniejszymi warunkami. W
przypadku niemoznosci polubownego zatatwienia sprawy, wszelkie spory wynikte
posrednio lub bezposrednio z niniejszych uregulowan rozstrzygajg sady powszechne
witasciwe miejscowo dla siedziby Sprzedawcy. Sprzedawca zastrzega sobie prawo
ztozenia powddztwa do sadu wtasciwego dla Kupujacego, jezeli moze to wptynaé na
przyspieszenie rozstrzygniecia sporu.

Nie dopuszcza sie cesji praw wynikajgcych z zawartej z Sprzedajgcym/Kupujgcym
umowy lub ztozonego zaméwienia w stosunku do oséb trzecich bez pisemnej zgody
Sprzedajacego/Kupujacego.



4. W przypadku niewaznosci niektérych postanowien OWS wskutek wprowadzenia
odmiennych regulacji ustawowych, pozostate postanowienia nie traca swojej
waznosci.

5. Kupujacy akceptujgc OWS wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych
przez Sprzedawce w celu wykonania zamodwienia, jak i w celach marketingowych
zwigzanych z jego dziatalnoscia.

6. Akceptujac niniejsze OWS Kupujacy wyraza zgode na przetwarzanie jego danych
osobowych przez Sprzedawce oraz podmioty dziatajace na jej zlecenie w kraju i
zagranicg, w zwigzku z realizacja umoéw sprzedazy towaréw oferowanych przez
Sprzedawce oraz w celach marketingowych zwigzanych z prowadzong przez
Sprzedawce dziatalnoscig gospodarczg. Kupujgcemu przystugujg wszelkie uprawnienia
wynikajgce z postanowien ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz.U. z 1997, Nr 133, poz. 883 ze zm.), w szczegdlnosci ma on prawo
wgladu we witasne dane.

7. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi postanowieniami OWS majg zastosowanie
odpowiednio przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawy z dnia 12 czerwca 2003 r. o
terminach zaptaty w transakcjach handlowych (Dz. U. 2003 r. Nr 139 poz. 1323).



